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Als professional wordt niet alleen verwacht dat u zowel over de benodigde vakkennis beschikt Na deze masterclass
als ook dat u uw repertoire aan handelingsmogelijkheden verruimt met oog voor de kwaliteit
van de interactie en advisering op verschillend niveau binnen je team en bestuur. U krijgt tools V' heeft uinzicht in hoe uw eigen manier van denken
aangereikt die u gaan helpen om de kwaliteit van uw adviesgesprekken te verbeteren. uw handelen beinvioedt:

V' kunt u onderliggende redeneringen toetsbaar

maken;

+/ bent u tijdens een gesprek in staat om
denkbeelden en aannames bij te stellen en meer te

profiteren van verschillen van inzicht;

Vv kunt u meer effectief en ontspannen een lastig

gesprek voeren.

Cursusdagen

Docenten

De trainers als de acteurs zijn gecertificeerd in het werken met de casemethodiek van reflecteren in actie.

Programma

Dag 1: theorie reflecteren in actie

e Oefeningen om de theorie van reflecteren in actie te doorgronden

Dag 2: de casemethodiek toepassen door analyse van de persoonlijk ingebrachte cases



e Gedragsalternatieven oefenen met een trainingsacteur
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